SOP BIAYA HUT
PENANGGUNG JAWAB :

1. Head Waiter

2. GRO

PELAKSANA :

1. GRO

STANDAR HASIL :

1. Surprising ke customer lebih menarik
2. Biaya surprising terkontrol
PROSEDUR OPERASIONAL :

1. Hitunglah Biaya Hut (Mini Tart atau Juice,Map,Kertas Foto,Tinta), untuk pembuatan RAB setiap bulannya 
2. Ajukan RAB  kepimpinan untuk persetujuan/tanda tangan.
3. Serahkan RAB minuman/makanan ulang tahun  kepada bagian pengadaan barang.

4. RAB kertas foto,map,tinta langsung diorderkan setiap bulannya kepada sewu bisnis dg meminta  tanda tangan terlebih dahulu ke Gro , Manager serta Dir Bid.
5. hitunglah RAB Surprizing Hut perbulan dengan cara
 : jml rata rata tamu ultah dalam satu bulan  X biaya ultah/orang
EX : jml tamu ultah 1 bln = 68

        Biaya ultah/orang     =  2.500 X68




   =
6. Setiap akhir bulan lakukan cros check dengan administrasi 
CROS CHEK GRO dg Administrasi 
1) GRO mendata jumlah tamu yang berulang tahun pada akhir bulan pada laporan ultah.

2) Jumlah tamu yang berulang tahun di kalikan Foto & makanan/minuman yg di berikan ke tamu.
