SOP BOKOR CLEAR UP
[bookmark: _GoBack]Pelaksana:
1.Waiter
2.PSG
3.Captain Waiter
4.Head Waiter
Standar Hasil:
1.Meja Tamu selalu siap pakai/siap Jual
2.meja tamu bersih dari sisa makanan
3.Lantai selalu bersih.
4.Tamu bisa menikmati hidangan dengan Nyaman
5.Perputaran Equiqment lancar
Alat:
1.Trolly (untuk area Hall)
2.Pengky/Cikrak
3.Spayaer
4.Dust Cloth
5.sulak/kemoceng
6.keranjang cutleries
7.Bokor 
8.Sapu lantai
Prosedur Operasional:
1.Siapkan Peralatan dalam troly dengan susunan (bisa di sesuaikan)
a. Shap 1,bokor untuk cutleries dan glassware
b. Shap 2,bokor untuk Garbage dan Chinaware
c. Shap 3,bokor untuk silverware dan perlengkapan
2.Bawa Bokor/troly  peralatan ke Jalan utama menuju meja tamu
3.Perhatikan kondisi kebersihan Lantai area sekitarnya dan hindari menjatuhkan kotoran atau menginjak kotoran lantai
4. Kumpulkan semua cutleries,dan staw masukan dalam bokor yang sudah di sediakan
5 .Pisahkan peralatan kotor sesuai dengan jenisnya dan atur sesuai shap trolysampai semua equipment kotor tidak ada lagi
6.Pastikan Table Aksesories dalam keadaan bersih 
7.Pastikan kotoran-kotoran tidak berjatuhan di lantai dan tidak meninggalkan noda pada meja tamu
8.Bersihkanmeja makan dan sisa makanan yang berterbaran dengan cara:
Meja Formika/Kaca:
a. Keringkan bagian yang basah dengan lap yang menyerap air
b. Semprot bagian-bagian tersebut dengan spayer
c. Gunakan lap kering,bersihkan meja pada bagian kering di lanjut pada bagian yang telah di semprot
d. Pastikan telah di sempelmengkilap
e. Meja di tutup dalam keadaan bersih clan 
Meja Tutup Taplak
a. Ganti Taplak yang terkena noda,bau tidak sedap
b. Pasang taplak dengan cara benar
c. Pastikan taplak terpasang dengan jepitan juntai lantai seimbang
Kembalikan table Aksesorirs ke posisi semula




